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Bonjour,

  JE me suis un peu empressé de passé" de Nero 6 à Nero 7 et hier en
relisant toutes les nouvelles fonctions et améliorations apportées au
produit, je me suis
rendu compte qu'une énorme majorité ne nous étaient pas accessibles.
Et en plus, j'ai l'impression que mes courriers répétés au support
technique sont restés lettre morte : en effet après la découverte de la
non accessibilité correcte du produit je m'était tout de suite
empressé de leur envoyer un message concernant ce sujet, dans
lequel, je mentionnais également quelques autres dysfonctionnements.
On avait finit par me répondre après trois semaines, alors qu'en tant
que utilisateur enregistré, je suis supposé bénéficier d'un support
premium en 48 heures, que malheureusement Nero n'était plus
accessibles du aux nombreux changements effectués dans l'interface,
mais qu'une option de compatibilité avec les lecteurs d'écran allait
être incluse dans une mise à jour imminente, j'attends, (nous
attendons toujours).
En plus j'avais racheté le produit complet et comble de la malchance,
la dernière mise à jour ne veu pas s'installer sur mon pc, donc je ne
sais pas si la fameuse option de compatibilité avec les lecteurs
d'écrans a finalement été incluse.
Mais en tout état de cause, vu la lourdeur du produit, (et les
nombreuses fonctions non utiles), ne serait-ce
que pour le mettre à jour, même si on a une connexion haut débit, il faut
à chaque fois télécharger un produit qui fait plus de 100 mo, adieu
les mises à jour de taille raisonnables...
Donc l'essentiel de mon utilisation de Nero se résumant à de la copie,
je souhaitais savoir si un proche cousin de ce dernier, existait mais
en moins lourd biensûr ...
Freeware voir commercial peu importe ...
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