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Bonjour,
J'ai déjà été confronté plusieurs fois à ce genre de problèmes.
En général, on passe beaucoup de temps à les résoudre et on ne connaît jamais vraiment le résultat
de ce que l'on fait.
Désormais, je procède d'une manière beaucoup plus radicale : formatage, puis installation d'une
distribution Linux (généralement Linux Mint qui se satisfait volontiers de configurations un peu
anciennes).
Que des avantages : rapidité, fiabilité, possibilité de disposer de logiciels compatibles avec le monde
Windows, utilisation aisée par quiconque,...
Pour l'instant, que des bons retours quant à la "résurrection "d'ordinateurs "anciens".
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