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Bonjour RGSOFT

Il faudrait quelques enseignements supplémentaires.

- Le/les ports utilisés sont ils en USB 2.0 ou 3.0 ?

- Sont ils en facade ou a l'arriere du PC ? (si c'est un PC de bureau)

- sur quel Windows ?

- depuis quand tu as ce probléme ? (installation d'un nouveau matériel, d'une mise a jour, etc...)
Ceci dit ce genre de probleme ou similaire provient généralement du driver USB

aprés avoir retirer toute clé USB du PC, tu vas dans ton gestionnaire de périphérique et tu
supprime/désinstalle le driver USB et tu redémarre ton PC, normalement le driver sera réinstallé soit
immédiatement, soit a la premiére insertion d'une clé USB.

cette simple manip peu parfois suffire a résoudre le probleme.
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