R

FORUM

Gratilog.net

Forum: Aide - Recherche de logiciels
Topic: Probleme installation du SP3
Subject: Re: Probléme installation du SP3
Publié par: Anonyme

Contribution le : 15/05/2008 13:58:58

Citation :

Constance a écrit:
Oh ? Curieux que ¢a ne concerne que les HP/Compag...

J'ai trouvé ca:
Citation :
They’re working on it as we speak, and the root of the problem appears to be a power management

driver that is only capable of causing trouble in this exact situation

http://www.crunchgear.com/2008/05/09/ ... rippling-hp-amd-machines/

et ca:

Citation :
AMD n’est pas Intel

Le probleme rappelle celui que Windows VistaDerniere grande version en date de Windows, sortie
début 2007. Windows Vista est la premiére grande révision de Windows depuis XP. Elle apporte
une... SP1 avait connu (cf. Les problemes du SP1 de Vista. Néanmoins, cette fois-ci, Microsoft n'y
serait pour rien. HP installerait la méme image disque sur ses ordinateurs quelle que soit la marque
du processeur. Or I'image contiendrait un fichier de gestion d’énergie pour processeurs Intel
(intelppm.sys) qui causerait de sérieux plantages sur les systémes AMD équipés du nouveau
Service Pack de Microsoft.

2 Solutions

Selon le site MSinfluentials, la seule présence du fichier litigieux n’est pas le probléme, mais son
utilisation par le systéme l'est. Pour ceux qui arrivent a démarrer en mode sans échec, il suffit de
taper la ligne suivante dans la fenétre d'exécution (qui apparait lorsque I'on appuie sur les touches
Windows et R) :

sc config intelppm start= disabled

Sinon, vous pouvez aller dans la console de récupération et taper :

disable intelppm

Ceux qui utilisent des machines HP équipées de processeurs Intel ne doivent absolument pas
toucher a ce fichier sous peine d’avoir une machine qui ne démarrera plus. De toute fagon, vous
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n'avez aucune raison de toucher a ce fichier, puisque vous utilisez un processeur Intel.

http://www.presence-pc.com/actualite/HP-SP3-XP-29270/
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