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Je suis passé sur Windows 10 Pro pour un PC neuf (a partir d'une licence 8.1) et également sur mon
portable (version Famille premium) par migration de Windows 7 (j'ai changé le disque :C par un
SSD). Pad de probléme pendant 6 mois. Aprées quelques réglages de Windows 10, pas de
problémes particuliers..... jusqu'a il y aune dizaine de jours sur le PC. Pour des raisons inconnues
car je n'ai fait aucune manip particuliere, le menu "démarrer" a disparu. J'ai essayé moults solutions
proposées ici et la mais rien n'a résolu le probléme. J'ai aussi perdu quelques applis Windows
(synchro OneDrive, Cortana....). Le plus curieux est que le menu "démarrer” revient quelquefois sans
prévenir au bout d'une heure ou deux. Sinon il suffit de recréer un utilisateur administrateur et on
retrouve tout fonctionnel (menu démarrer et applis MS). Derniére solution qui me pends au nez et
gue je vais effectuer probablement le mois prochain: la réinitialisation, voire une installation propre a
partir d'une licence "full" OEM. L'absence du menu démarrer ne bloque pas tout puisqu'on a encore
accés a certaines fonctionnalités par clic droit. Le plus génant pour moi, c'est lI'impossibilité de la
synchro OneDrive qui est mon cloud principal. D'aprés ce que j'ai p(t lire a droite a gauche 10 a 20%
des PC sont touchés par ce PB résolu souvent par un simple redémarrage en mode SE. MS n'a pas
trouvé pour le moment l'origine du gros bug.

PS: pour ceux qui seraient touchés et qui sont en version 1511, n'utilisez surtout pas la solution via la
commande powershell. Elle ne résoudra probablement rien et c'est elle qui rendra inopérantes les
applis MS telles que OneDrive, Cortana, Recherche.....
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