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Je vous remercie vivement pour vos réponses et votre réactivité. Gratilog est un super site  

 que je consulte quotidiennement. 
Pour l'heure, ABBY Screenshot reader (V.9)  ne fonctionne toujours pas :  le résultat de la sélection
reste incomplet.
1) J'ai utilisé l'utilitaire de compatibilité des programmes de Windows 10 suite au conseil de Gothax.
Le message final m'indique que le programme n'est pas compatible avec Windows 10. 
2) J'ai suivi la procédure de doudoudidou 
3) Je viens de contacter l'assistance technique d'ABBY.
Je vous informerai de la réponse d'ABBY. 

Windows 10, Firefox, Thunderbird
Dell Inspiron 580
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