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ubik3 a écrit:
...
Je vais peut-être dire une bêtise mais as-tu envisagé de tout simplement faire jouer la garantie et
demander un échange ou une "réparation" ? ...
D'après ce que je comprends du post initial de yassine son smartphone n'est pas en panne mais il
est déçu de ses pauvres performances. Dans ce cas le SAV n'y fera rien sinon de constater que
l'appareil fonctionne et que l'on ne peut demander à un appareil à 70€ d'offrir les mêmes
performances qu'un autre à 700€.
Triste certes mais inévitable  
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