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Bonjour Tof81,

J'avoue ne pas avoir exploré les 2 de long en large vu que ça ne me sert que pour ma mère et ma
belle-mère  

 
J'ai découvert Ammyy à mon travail avec les techniciens Orange suite à notre passage à la
téléphonie sur IP.
Apparemment Teamviewer permet désormais une gestion de parc à la façon de Logmein: c'est un
gros point fort depuis que le Logmein en question n'est plus gratuit.
Ammyy est plus simple à lancer pour l'utilisateur distant qui n'a pas de prise de tête à l'ouverture et la
fermeture du programme (utilisation sans installation), et les configurations possibles et la sécurité
sont bonnes.
Donc pour une utilisation de simple assistance à distance, je choisirais la version gratuite d'ammyy,
mais par contre la version gratuite de Teamviewer va plus loin dans la prestation.
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