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bonjour Fleche-bleue et Joli85, 

 

Ouf ! j'ai résolu le pb ce matin, j'avais un logiciel qui me mettait mes drivers à jour.je pense qu'il est
en cause. 
  De ce fait, j'ai téléchargé sur le site du constructeur les drivers comme le suggérait Flèche-bleue.

je viens de les réinstaller et le pb a disparu.

merci encore pour vos réponses 

 

bonne journée

RGSOFT
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