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[i]Bonsoir à tout le monde, j'espère que je ne me suis pas déjà trompée quelque part et posé ma
question au mauvais endroit. Bon, j'ai besoin de vos conseils n'étant pas très compétente dans la
matière, mais très volontaire pour apprendre! J'ai un PC Windows 7; Mozilla Firefox comme
navigateur par défaut, aussi Google Chrome, non comme navigateur, au cas de plantages de
Firefox, ce qui arrive très souvent. Et Avast comme antivirus.   Je suis presque toujours sûre que tout
est de ma faute, je trouve souvent la solution en cherchant bien, mais cette fois-ci j'ai besoin de
conseils: est-ce normal de télécharger la dernière version de Mozilla FF et de tourner en rond au
moins 10 fois avec a chaque fois le message;'vous n'avez pas la dernière version de Mozilla
Firefox'...Je recommence, reçois la confirmation de mon téléchargement à mon adresse, dois cliquer
sur le lien qui s'y trouve... et voilà: tout recommence. Donc j'ai sur ma barre des tâches deux icônes
de Mozilla, je pourrais sans doute en avoir toute une collection. Qu'est-ce que j'ai pu faire pour que
ce simple téléchargement ne marche pas? Si vous pensez que je ne suis pas trop nulle et que ça
vaut la peine de vous intéresser à ce sujet, si tout cela est déjà arrivé à quelqu'un parmi vous, je
vous remercie de m'aider à trouver une solution. J'ajouterai juste que je trouve Mozilla Firefox très
lent, je me pose des question, me trompe-je? Bien cordialement et bonne soirée à vous tous!
Greta-Serena[/i]
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