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Salut Noucha,
je ne pense pas que tu aies vraiment besoin de graver ce CD, surtout que l'on te demande
apparemment d'appeler un numéro surtaxé pour obtenir un code (Ai-je bien compris ce que tu as
écrit? Car cela me semble vraiment louche...)
Apparemment tu es bien arrivée sur la page des téléchargements, puisque j'ai vu moi aussi l'option
qui te permet de graver le fameux CD. Il  vaut mieux regarder un peu plus bas et cliquer sur l'onglet
"Pilotes" et choisir la rubrique qui te convient ("Vidéo" dans ton cas, c'est la rubrique des cartes
graphiques). Si tu ne connais pas la marque et le modèle de ta carte, lance Everest Home. Nous
n'avons pas besoin de renseignements ultra-précis, donc la rubrique "Ordinateur" et la sous-rubrique
"Résumé" feront l'affaire. Dans le panneau de droite, regarde à "Moniteur" et note ce qui est inscrit à
"Carte vidéo" (Everest te permet même d'aller directement sur le site du constructeur de la carte:
clique sur le nom de la carte et dans le menu contextuel qui apparaît clique sur "Télécharger le
pilote").

Pour ce qui est des pilotes ThrustMaster, tu ne les trouveras sûrement pas sur le site de Packard
Bell car c'est une marque de manette de jeux, donc il faut te rendre directement sur le site du
fabricant de la manette et voir si tu trouves le pilote adéquat.

Pour ce qui est du lien que je t'avais donné (del /q %SystemRoot%System32Catroot2Edb.log) je l'ai
testé, il fonctionne (tu avais peut-être mal tapé la commande ou oublié un espace quelque part), par
contre impossible d'effacer le fichier en question car il est utilisé par Windows, il faut retenter en
Mode sans échec, ça devrait fonctionner. Le Mode sans échec est un mode qui permet de lancer
Windows avec un minimum de pilotes à des fins de diagnostic et de réparation Tu n'auras plus accès
à ton lecteur de CD, ni à internet et ton affichage sera très limité (ceci-dit, pas plus qu'actuellement
puisque tu n'as pas de pilote pour ta carte graphique 

 ).Pour activer le Mode sans échec, il faut appuyer sur F8 au démarrage de l'ordinateur avant
l'apparition du logo de Windows.

Pour les fichiers non scannés par Avast! c'est normal, certains fichiers en cours d'utilisation par
Windows ne peuvent pas être ouverts par Avast! et sont donc tout simplement zappés. Le mode
sans échec peut peut-être à nouveau t'aider.
As-tu installé Spybot Search & Destroy? Et as-tu aussi installé un pare-feu comme nous te l'avons
tous conseillé? C'est indispensable si tu veux que ton ordinateur soit bien protégé.
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