R

FORUM

Gratilog.net

Forum: Aide - Recherche de logiciels
Topic: pour ne plus avoir de pb avoir mon PC
Subject: Re: pour ne plus avoir de pb avoir mon PC
Publié par: Anonyme

Contribution le : 21/12/2007 10:35:52

Bonjour Noucha,

J'avoue que je ne sais plus trop quoi te conseiller n‘ayant jamais été confronté a ce genre de
problémes... ceci dit, en faisant une recherche sur internet, on se rend compte que les problémes
avec Windows Update sont Iégion... et malheureusement les solutions sont tout aussi nombreuses et
semblent ne s'appliquer qu'a des cas bien particuliers

Néanmoins, j'ai réussi a trouver ceci:

"Vous télécharger les mises & jour via Windows Update et a la fin de I'installation vous avz un
message qui vous indique que Windows Update n’a pas pu installer les mises a jour.

Dans un premier temps, faite une analyse antivirus et antispyware pour étre sur que le probléme ne
vient pas de la.

Ensuite si il n'y a rien faites Démarrer => Exécuter et tapez "cmd" et ensuite tapez:
del /q %SystemRoo0t%System32Catroot2Edb.log et entrée

Normalement si tout se passe bien il ne vous reste plus qu’'a relancer les mises a jour qui devraient
normalement s'installer."

(Source: http://www.thesiteoueb.net/modules/wffag/article.php?t=438)

Je ne sais pas si cela va marcher pour toi mais la je t'avoue que je suis a court d'idées... tu peux
toujours continuer a les installer manuellement (mais si tu le fais manuellement sache que le site
Windows Update ne les comptabilisera plus comme étant installées, puisque tu n'es pas passé par
lui pour faire les MAJ [donc c'est normal qu'il te dise que les kb931261 et kb926255 ne sont pas
installées]... mais tu les verras toutefois apparaitre dans le menu Ajout/Suppression de programmes
du Panneau de configuration. D'ailleurs celles que tu avais installées manuellement doivent y étre
inscrites, non?)

Bon courage
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