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Bonsoir Noucha,

pour ce qui est de ta dernière question, à savoir si tu dois tenter la mise à jour que Windows Update
te propose, la réponse est OUI. A moins que tu ne sois absolument poisseuse jusqu'au bout des
ongles, il y a vraiment peu de chances pour qu'une mise à jour de Windows te reformate
sauvagement ton disque dur ou ne fasse exploser ton unité centrale...

Pour ces satanées mises à jour qui n'arrivent pas à s'installer automatiquement via le site Windows
Update, tu peux essayer de les télécharger et de les installer toi-même (c'est pas compliqué et je
vais t'expliquer comment faire)
D'abord rends-toi sur le centre de téléchargement de Microsoft France, pour cela clique ici:
http://www.microsoft.com/downloads/Br ... aylang=fr&CM=Nav&CE=Nav2b
Ensuite, dans la boîte de dialogue "Rechercher sur Microsoft France :" qui se trouve en haut à droite,
inscrit le code des mises à jour incriminées, à savoir kb931261 et kb926255.
J'ai fait la recherche pour toi et bonne nouvelle, pas besoin du "Windows Genuine Advantage
Machin-Bidule" pour pouvoir télécharger et installer ces mises à jour.

Maintenant on va essayer de t'installer manuellement ce "Windows Genuine Machin-Chose". 
Rends-toi à nouveau sur le centre de téléchargement de Microsoft France et cette fois fais une
recherche pour "Lecteur Windows Media 11". 
Clique sur le deuxième résultat (celui qui commence par Détail du téléchargement), cela t'amène à la
page de téléchargement du lecteur multimédia. 
Là, pas de surprise, à la place du bouton Télécharger tu trouves un bandeau jaune où il est écrit "
Validation requise"... Clique sur le bouton Continuer. 
Nouvelle page, cette fois clique sur Télécharger le complément. Le téléchargement du fichier
WGAPluginInstall.exe (le fameux "Windows Genuine Truc"...) va commencer, tu n'auras plus qu'à
l'installer. 
Libre à toi après de continuer ou non le téléchargement du Lecteur Windows Media 11, c'est à toi de
voir.

Voili-voilou  

PS : si tu décides finalement de restaurer ton ordi comme je te l'ai conseillé (penche-toi sur la
question, c'est souvent la seule solution quand les problèmes avec Windows deviennent récurrents
et insolubles), inutile de te prendre la tête avec ces mises à jour puisque toutes tes données (y
compris les mises à jours) seront balayées lors du reformatage de ton disque dur... De toute façon,
un jour ou l'autre tu seras obligée de le faire car à force d'installer, désinstaller et réinstaller tout un
tas de programme, Windows finit par être une vraie poubelle...
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