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1)essayer  ce lien : http://windows.microsoft.com/fr-CA/wi ... ing-common-sound-problems

2) essayer de reinstaller  le pilote de  ta carte de son  ( désinstaller et installer)

3) cherche si tu ya des condec cassé ( un lecteur non compatibe) essayer  un des trois outils :
Codec_Sniper
sherlock
CodecTweakTool
4)  verifier des problèmes extern ( baff-fils-port)

5)des fois sa arrive par des  virus  ( adwar )

voila de ma part 
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