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Bonjour,

Et si cela n'était qu'une poussière collée sur la lentille.
Déjà essayer en soufflant (sans CD/DVD) le tiroir ouvert, vers le milieu.
Puis, si c'est toujours pareil, passer un coton-tige sur la lentille (en général il faut arrêter le PC à
l'arrache pour garder le tiroir ouvert, et le moins perturbant pour Windows est de le faire lors du boot,
en ouvrant le tiroir dès que possible puis en arrêtant le PC avec le bouton de mise en marche).
Souffler un coup au cas ou un fil de coton persistait.

Tu pourrais aussi avoir un problème matériel (comme le laser en panne), mais je ne sais pas si il n'y
aurait pas un message comme quoi le périphérique ne fonctionne pas correctement.

Ca pourrait être un désalignement de la cellule de lecture (mais je ne sais pas si c'est possible ...)

Tu pourrais aussi tester un logiciel de récupération de données sur CD endommagé. J'en ai déjà
utilisé un mais il y a longtemps et je ne sais plus lequel c'était. Peut-être Roadkill Unstoppable Copier
En tout cas je sais que ça avait bien marché (même si ce n'est pas ce que tu cherches, au moins tu
saurais si le lecteur a une panne ou non).

Bonne chance ...
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