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Effectivement mon DD est HS. Il semblerait, par contre, qu'il soit toujours sous garantie. Une
mauvaise nouvelle contrebalancée par une bonne. Mais I'échange, si elle est acceptée par Hitachi
(le fabricant) risque de prendre plusieurs mois selon mon assembleur. Wait and See.

Sapristi ! Plusieurs mois ?!

Je n'ai jamais eu a faire de retour en garantie avec Hitachi, ou IBM a I'époque.. Me semble que ¢a se
faisait en Hollande si je me souviens bien ?

Bref, ca me semble quand méme incoryablement long !

Dernier retour dont je me souvienne, un 160 Go Maxtor de retour sous 5 jours, sous la forme d'un

250 Go tout neuf

Ton disque est déja parti je suppose ? Sinon voir directement sur le web avec le service garanties
Hitachi ?

http://www.gratilog.net/xoops 17/07/2024 11:56:46 / Page


http://www.gratilog.net/xoops
http://www.gratilog.net/xoops
mailto:sylvie@gratilog.net

