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Bonjour,

Je me tourne vers vous car je ne sais pourquoi mon portable ne veut plus démarrer. Et je ne sais pas
quoi faire. HELP 

Du jour au lendemain, il n'a plus voulu démarrer correctement. En fait il fonctionne jusqu'à ma
demande de mot de passe pour ouvrir ma session et ensuite il s'éteint tout seul puis redémarre
également tout seul. Et ça peut durer toute la journée comme ça !!

Je précise : c'est vista (C'est d'ailleurs peut être ce qui explique cela !), j'ai déjà changé la carte mère
quand il était encore sous garantie (et je ne suis plus sous garantie évidemment!!) pour les mêmes
raisons.

Bref j'ai tout de même réussi à le formater mais rien y fait il s'éteint tout le temps tout seul sauf que
désormais j'arrive jusqu'au bureau !! Sachant également que j'ai plein de stries horizontales sur
l'écran.

Par miracle, après plusieurs arrêt intempestif j'ai réussi à la démarrer en mode sans échec où là je
n'ai pas de stries horizontales et il ne plante pas ???

Donc je ne comprends pas ce qu'il a. Est ce que quelqu'un pourrait m'éclairer ??

Merci d'avance
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