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Bonsoir,
Vérifier que le périPHérique est bien branché pour cela vérifier que la carte est bien mise dans son
emplacement.
Ensuite quel système d'exploitation avez vous? XP? Vista? 2000?
Si vous avez une carte vous avez toujours la possibilité si elle n'est pas détectée de lancer une
detection automatique sinon vous pouvez toujours la déplacer de port PCI afin que le système
detecte la carte.
Si le son provient d'une carte intégré à votre carte mère alors vérifier dans le bios que celle-ci est
activée (enable). Pour cela au demarrage de votre ordinateur cliquer sur F2 ou DEL ou SUPPR
selon le fabriquant (c'est marqué à l'écran) pour entrer dans le bios de la carte mère. Ensuite il faut
chercher dans les "intergrated device" le "intergrated sound" mettre en "enable".

Est-ce un ordinateur d'une marque? Dell? HP? Acer? Si oui récupérer le driver (pilote) sur le site du
fabriquant.

A suivre ...
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