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pour une fois j'ai une proposition de logiciel / service
en effet difficile pour moi de dire si il s'agit d'un logiciel ou d'un service en ligne 

ce "machin" permet après activation de prendre la main sur un pc distant
à l'instar de VNC et autres pas d'adresse IP nécessaire, par contre l'intenaute  guidé doit suivre les
indications pour lui même cliquer, mais c'est déjà pas mal

je vous laisse découvrir le site pour plus d'explication

[url]http://www.spark-angels.com/[/url]

et je suis curieux de vos remarques

dans le même style mais de prise de controle à distance sans adresse ip, LOGMEIN 
attention il y a 2 versions : 1 free et l'autre payante 

[url]https://www.logmein.com/go.asp?page=home&lang=fr[/url]

désolé je n'arrive pas à insérer un lien cliquable  

edit :

c'est bon j'ai réussi !  

par contre la fonction edit, c'est pas encore ça !
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